Co je dulezite vedet, nez
osobni poradnu navstivite

« V Osobni poradné je vitan kazdy ¢lovek starsi 12 let, ktery potrebuje
pomoci se svym trapenim.

+ Poskytujeme individualni konzultace (jeden na jednoho).
- Dbame na diskrétnost a anonymitu (hemusite sdélovat zadné osobni udaje).
- Delka setkani je vzdy 50 minut.

- Na prvnim setkani se dozvite zakladni informace o moznostech spoluprace,
dojde k vzajemnemu seznameni a domluvée na tom, co byste nejvice
potrebovali. Je mozné kdykoliv setkani ukoncit, skoncit po prvnim setkani,
ale take se domluvit na dalsich sezeni.

+ Pokud mate zajem Osobni poradnu navstivit, zarezervujte si prvni navstevu
v systému (ruzoveé tlaéitko ,objednat se”). Vybirate si pouze jeden konkrétni
termin. Pokud si prejete zachovat anonymitu, muzete pouzit anonymni
e-mail a misto sveho jména a prijmeni uvest X.

- PFi navstévé Osobni poradny je z duvodu pozarni ochrany mozné, ze se
Vas recepcni budovy zepta, koho jdete v budove navstivit. V takovem
pripadé se staci nahlasit jako klient Osobni poradny Modreé linky.
Uvadéni jména ani jinych osobnich udaju neni nutné.

- Jestlize se nemuzete na smluvené setkani dostavit, co nejdrive stornujte
svou rezervaci a napiste email na: objednani.poradna@modralinka.cz.

« Pokud se na domluvené setkani bez omluvy nedostavite, budeme toto
neomluvené setkani povazovat za vycerpané stejné jako kdyby probéhlo.
V pripade, ze byste takto bez omluvy nedorazil/a na dvée setkani za sebou,
maji pracovnici poradny moznost Vase objednani odmitnout. Objednani je
Znovu mozné za 3 mésice.

- Vami rezervovany termin znamena, ze zde na Vas pracovnik ceka a ma
na Vas vyhrazen prostor, ktery uz nemuze byt vyuzit jinym klientem.



